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 デニーズ、2018 年 11月 29日より東京 23区内で 

Uber Eats による宅配サービス開始 
 
 
株式会社セブン＆アイ・フードシステムズ（東京都千代田区二番町 8-8）は 2018年 11月 29
日より、Uber Eatsによるデリバリーサービスを、東京 23区内のデニーズ 76店舗と名古屋
市内のデニーズ 9店舗で開始いたしました。 

 
デニーズではこれまで、自店の従業員による宅配を中心に行ってきましたが、いくつかの課
題がありました。2018年 10月より、課題解決と運営効率の視点から、デニーズ中野坂上店
にて Uber Eatsによるデリバリーのテストを開始したところ、1日の注文件数が従来の 3～8
倍へ増加、都心部でのお客様のニーズがあると判断し、上記展開を決定しました。 
今後についても 19 年度中に、横浜、川崎、大宮、大阪など、都市部を中心に、ニーズのあ
るエリアへの拡大を計画しています。 
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